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Reflexion Horacio Berretta:

El primer esfuerzo que debemos hacer en este momento crucial
“es recuperar la pasion por la realidad concreta”, para reftcar la
edificacion de una nueva civilizacion sobre base sélida y sobre
esquemas interesados o académicos de compromiso meramente
tedrico.

Uno de los mayores dafios que padece el habitante de las
grandes urbes y principalmente el hombre intelectualizades la
pérdida y el desprecio por la realidad concreta. (Concretanezcla
compleja)

Dado que no hay verdades magicas fuera de la realidad, las
carencias que azotan nuestro pais, (uno de los mejor dotadgsicos
del mundo), solamente podran ser resueltas partiendo de laalidad
concreta (concreto=mezcla compleja) para visualizar un ravo
proyecto de pais, enunnuevo proyecto de humanidad.

Esto implica un fuerte viraje politico e ideolégico que debréa
llevarnos a armonizar acciones futuras operativizadas @euerdo
conlavisién de un mundo mas humanizadoy abierto, que aspireos
ayudar a construir.

Para ello, aunque parezca pueril, debemos comenzar recono-
ciendo aquellas acciones multiples y concretas realizadastantas
partes, aunque de apariencia menor, junto a visionarias ide y
certeras utopias que han anidado y anidan esperanzadamerge el
corazén de todos los pueblos, para la construccién de una sedad
mas justa y solidaria, en armonia con el medio natural que nos
sostiene...

Partimos hoy del modelo universal de civilizacion impuespmor la
modernidad capitalista, principalmente con el desarrolide un estilo
cientifico-tecnoldgico invasor y deslumbrante, aplicaden forma
insolidaria en lo humano-social, y alavez en gran medida dieactor
delmedio ambiente...

Saber compatibilizar responsablemente laidea de un credanto
integral y justo reparto, a través de politicas coherentesignifica
paralos jovenes paises del Tercer Mundo, unatransformaciéadical
de mentalidad, y aperturaavias posibles de cambio.

Por ello debemos “volver a las fuentes”, para disefiar nuevas
instancias entodos los campos del hacerhumano.

Seguramente que los errores que padecemos, no estdn séloan |
ciencia y la técnica aplicadas indebidamente, sino en lad$ofia
materialista, lejanade larealidad trascendente de lavida

Asi, “volver a las fuentes” quiere decir entender, en
Iberoamérica, las raices de nuestra culturaindigena, negeuropea
y querer asumir asi el mafana, en el intento de avanzar hacia |
creacién armoniosa de nuevas alternativas para encarar los proble-
mas y resolverlos a partir de la realidad compleja y la fijam de
valores comunesy esenciales.

La necesidad de mejorar la previsién econémica y social y el r
del Estado en una creacion mas eficaz para conseguir el biemtdda
la comunidad en forma global, debe desembocar en la planificién
democraticadel desarrollo.

“La planificacién no es un ejercicio neutro; comporta inteeses e
intenciones, por ello los sectores populares deben involiarse y
apropiarse creativamente de las técnicas de la planificéni para
potenciar sudesarrollo”.

La presidn cadavez mas organizada de los pueblosy un credien
cambio de mentalidad en sectores politicos y técnicos, hate
presuponer que cada programa sectorial de gobierno, para rse
respuesta eficaz a necesidades y reclamos fundamentalessivas

y(



debe enmarcarse en una accién generalizada, coherente, Xlble-
mente delineada en sus pasos fundamentales para un desatool
armonioso de latotalidad.

El plan es el fundamento escrito de la planificacion y la
Planificacion Integral es la alternativa de organizaciérealmente
democratica de un pais y el desarrollo de una 6ptima y efectiv
relacién entre: gobierno con poder y voluntad real de plani€ar,
técnicos idéneos con profundo sentido de servicio y un puebl
informado y entusiasta por aprovechar los diversos canalestableci-
dosde participacidony apropiarse del“quehacercomudn”.

La planificacién tiene por consiguiente una responsabibd
fundamental en el desarrollo realista y armonioso del paisig “se
quiereysepuedetener”.

Por otra parte el desarrollo econémico debe estar supeditad
exclusivamente ala obtencién de un generalizado desarrobhomano
y social. Los conceptos econémicos y humanos de cualquier &t
dad, constituyen un todo indivisible, de tal manera que la rdidad
econdmica y la realidad social no pueden ni deben separardea
globalidad y la unidad, constituyen el basamento de la plaficacién
de un desarrollo arménico y progresivo; desarrollo que mokza
todos los recursos y todas las fuerzas materiales y espidates de una
nacién en forma libre pero indicativa, responsable y plurista, para
que seaefectivamente democratica.

Las decisiones se confrontan con las realidades modificadas
modificables y por eso la evaluacién permanente de lo readido,
vuelve a nutrir la planificacion de realismo y ejecutividadpara
reorientarlaaccion.

Todo suefio de avanzar en un mejoramiento generalizado de la
calidad de vida se estrellaen nuevos fracasos, no sélo posiatereses
de los Imperiosylas minorias egoistas, sinotambién por laarchasy
contramarchas de una 6ptica oficialinmediatista miopey elientelis-
mo de los politicos, aunque esté revestida de un ropaje popsta y
tecnocrético.

No contando con férmulas universales vélidas, sino con idgea
realidadesy experiencias de distinta significacion, se@de decir que
la planificacion como accién posible para encarar certer@ante y con
racionalidad el mundo por venir, s6lo sera valida y exitosanela
medida que parta de estas realidades, utilizando de la mejoranera
posible escasos recursos econdémicos y enormes recursos hnos,
sobre todo de quienes deben ser actores de su propio destino.
Nuestros paises pobres y dependientes tienen un total desumxi-
miento de la planificacién integral y los politicosy corp@aciones se
encargan de movilizar los escasos recursos existentes enpsapio
beneficio o del sectoral que pertenecen.

Extraidas de su altimo libro :
“Habitando en una nueva civilizacién” - 2010



El Programa Integral “Circuitos Socio-
econoémicos Sustentables” de Habitaty Trabajo en el
Marco del Desarrollo Local es una propuesta de investiga-
cién accién que llevan adelante la Asociacion de Vivienda
Econdémica AVE y el Centro Experimental de Vivienda Econémic
CEVE (Unidad ejecutorade AVEy CONICET).

- Mision y Objetivos de AVE:
Lamisioninstitucional.

Aportar (desde nuestros &mbitos del habitat y el trabajo) al
construccion, desde todos los sectores, de una sociedadegtra-
da, reforzando los valores de la solidaridad y de la justicia, para
que los beneficios del desarrollo incluyan equitativameata
todos sus habitantes.

Objetivos estratégicos.

1. Fortalecer el concepto de investigacién-accibn como
proceso metodolégico institucional. Esto significa estre-
charlarelacién conlos distintos actores sociales, a traae
una concepcién participativa y de una adecuacion a las
realidadeslocales.

2. Aumentar los esfuerzos destinados a influir en politicas
integradas, en el camino sefialado porlamisién, enlo socio-
habitacionaly enlo cientifico-técnico.

- Objetivos de CEVE

1.Promover el desarrollo de investigaciones cientificas y
tecnoldgicas en el campo Habitacional y su contribucion
aotrostemascentralescomolaproblematicadel Trabajo
porun ladoy del Desarrollo Social por el otro; todo ello
sobre la base de Proyectos Integrados Multi-
disciplinarios, que permitan su transferencia a distintos
sectores sociales y productivos procurando una
proyeccion socio-econdémica en los niveles regional,
nacionaleinternacional

2.Contribuir ala formacion de investigadores, Becarios y
Técnicos con la orientacién de su plantel cientifico o de
las Universidades Nacionales o de otras Instituciones
cientificasy/otecnolégicasdelpaisodelextranjero.










Entendemos por “Circuitos Socio-econdmicos
Sustentables enla Construccion del Habitat”, a las relacio-
nes entre personas, familias, organizaciones comsinitaria
gue necesitanresolversus problemas habitacionalesyreal
zartrabajosremunerados, loque generaactividad economi-
ca productiva.

El Programa tiene como objetivo general, impulsar cir-
cuitos socioeconomicos, sustentables organizativay econ
micamente.

Esta concebido como un “sistema” flexible en el que se
aplican variables segun la situacion, considerando éstas a
las unidades de trabajo que lo componen, a las tecnologias
duras y blandas adecuadas y a las estrategias de interven-
cion.

Este trabajo que presentamos a continuacion, esta
planteado sobre la descripcion de las experiencias realiza-
das en el Programa, mencionando el proceso de investiga-
cion-accidénaplicado.






1.1 -Planteo General del Programa

1.1.1 - MARCO REFERENCIAL

El programa se propone aplicar nuevos
conocimientos para acercarsoluciones
habitacionales a los sectores pobres yuevas
formas de produccion dentro de lo que se
denominaeconomia social como otra econo-
mia y desarrollo local, aportando tecnologias
de gestidény construccién . Se procuraimpulsar
trabajo de mejor calidad (estable y formal) y
aumentar la insercién social y politica de los
microemprendedores, generandomedios de
produccién en manos de los sectores popula-
res.

La intencion es experimentar eimpulsar
circuitos socio-econémicos que relacionen la
solucién de necesidades habitacionales con el
trabajo de microemprendimientos y microem-

1.1.2 - PROBLEMAS DETECTADOS

El tema del Habitat Social ha sido enfocado,
preferentemente, como una necesidad de
provision de viviendas a los sectores de menores
recursos; no integrando aspectos de derecho al
acceso a la tierra, servicios béasicos adecuados,
vivienda nueva y mejoramientos. En escasas
oportunidades, y siempre en escala reducida, se
tom6 en cuenta la FORMA DE GESTION Y
PRODUCCION. Como consecuencia de tal
enfoque, lainversion del estado fue otro canal de
ingresos paralas grandes empresas de la construc-
cion. A partir del andlisis de la realidad focaliza-
mos dos problemas relativos a la situacion del

prendedores en un amo de desarrollo
inclusivo y sustentable , desde los puntos de
vista econdémico, politico, social y ambiental,
partiendo del concepto de queel acceso al
habitat y a un trabajo digno son derechos
humanos fundamentales .

Se trata, ademads, de investigar respecto a un
proceso de planificacién participativo ,
dinamico, permanente, de acuerdo entre los
distintos actores que intervengan (Estado
nacional y municipal, ONGs, Emprendedores,
Organizaciones de Base y Familias3pbre las
maneras de resolver las necesidades, de
asignar recursos y de generar cadenas
productivas.

contexto naciah

Problema 1. La falta de una Politica de Estado
Integradora, del problema vivienda, trabajo,
desarrollo social, desarrollo tecnoldgico, lleva a
no solucionar el problema del habitat digno y
afecta la continuidad y sostenibilidad de los
microemprendedores.

Problema 2. Estos pueden producir con
calidad si se capacitan, pero estan aislados,
desarticulados, funcionan en la informalidad, y el
problema central, tienen poca capacidad de
gestion paragenerartrabajo continuo.



1.1.3 - HIPOTESIS

Laformulamos endos niveles.

a) Es posible promover otras formas de
gestion y produccidn, de modo que lainversion
permanezca en el sector social mas pobre. La
continuidad de los emprendimientos podra
lograrse a través de la conformacién de organi-
zaciones (Unidades de Gestién y Produccion)
que asocien a emprendedores, ONGs y munici-
pios en el marco del desarrollo local y los
articulen a las distintas instancias de la cadena

1.1.4 - RASGOS FUNDAMENTALES

Con el propésito de ayudar a la compren-
sidn de este Programa describimos sus rasgos
fundamentales:

1. Tiende a laintegralidad , ya que procura
responder a mas de una necesidad para con los
beneficiarios y participantes en el proceso:
colaborar en la solucion del problema del
habitat ; generar trabajo ; fomentar la capaci-
tacion técnica, la participacion en la gestion y
enlatoma de decisiones, asi como la promocion
social.

2. Procura la participacion interactoral
para que no solamente actie la entidad
promotora y coordinadora del programa, sino
también microemprendedores, pobladores,
comunidades (organizadas o no) y, cuando
corresponde, organismos estatales.

3. El programa tiene unaorganizacion eje
(que denominamosUnidad de Gestién) que es
promotor, impulsor, convocante y coordinador
(en el caso que describimos se trata de la
Asociacion de Vivienda Econ6mica).

4. Es fundamental lasustentabilidad del
Programa. Esta sustentabilidad esta dada por
ingresos genuinos producidos por sus propias
acciones y otros indirectos, a través de subsi-
dios aportados por proyectos generados por el

1.1.5 - SINTESIS DE LA PROPUESTA

El programa integral consiste en un sistema
gue combina dos estrategias coordinadas por
AVE y CEVE; las mismas, se implementan con la
participacién de otros actores y son financiadas
por el sector estatal y/o privado. Estas dos
estrategias del programa total se caracterizan
porque una de ellas es de Acion Directa (A) y
la otra se basa en actividades deAccion
Indirecta (B).

productiva para gestionaproyectos que
relacionen demanda con oferta y generen
trabajo. Estas UGP aportaran capacitacion,
tecnologias de produccion, asesoramiento legal
y créditos.

b) El aporte de nuevos conocimientos
extraidos del Programa colaborar4a en la
formulacion de criterios generales para el
planteo de politicas sectorialesintegradas.

mismo Programa.

En esta experiencia que se inicia en el afo
1996 se ha procurado la creacién de un circuito
mediante el cual la Asociaciéon de Vivienda
Econdmica se mantiene como parte integrante
del mismo. Esta poniendo sus capacidades de
infraestructura y de recursos humanos como
eje coordinador del circuito, tratando de ser
coherente con la_misién institucional y con los
objetivos estratégicos.

El Programa se sostiene en un modelo de
gestion autosustentable basado en la vincula-
cion ordenada de la necesidad de vivienda
(demanda potencial) con la necesidad de
trabajo (oferta potencial) desarrollado a través
de muchos afos de actividad en el apoyo a
microemprendimientos (cooperativas, comuni-
dades de base, microemprendedores etc.).
Ambas necesidades bésicas son Derechos
fundamentales. Se hace posible ademas, por la
existencia previa de un capital tecnoldgico
acumulado durante 25 afios de investigacion,
experimentacion y desarrollo de tecnologias
duras y blandas, principalmente relacionadas
con la construccion.

Entendemos pdecion Directa (A) aquélla
en que AVE y CEVE toma contacto con familias,
organizaciones y emprendimientos productivos
del sector pobre; consideramosAccién
Indirecta (B) aquélla en que asesora a otras
entidades (estatales y/o privadas) que apoyan a
dicho sector.

La que hemos definido comadAccidn



Directa es la que constituye propiamente el
programa experimental “Vivienda y trabajo en
un marco de desarrollo, de escala sustentable”.
Este tiene los siguientes objetivos:

1. Ofrecer un servicio directo de produc-
cién, provisién y financiamiento de productos
habitacionales, con sentido social y autosusten-
table, tratando de crear una dinamica que
denominamos “circuito socio-econémico”. Este
servicio debe relacionar la demanda de familias,
comunidades y municipios con la oferta de
emprendimientos productivos (areas de
produccion de AVE, microemprendimientos y
pequefias empresas locales), apoyandolos con
servicios de capacitacién y asesoramiento y
crédito.

2. Crear un ambito para la experimentacion
de tecnologias de gestién, organizacién de la
produccion y financieras, adecuadas al sector
socio-econémico al que nos dirigimos.

3. Extraer aprendizajes que permitan
asesorar la formacién y/o fortalecimiento de

El Programa tiene una Direccién, que
conduce el proceso de planificacién integral y

circuitos socio-prodtivos en localidades del
interior.

Dentro de la estrategia de Accion
Directa(A), podemos distinguir dos lineas de
trabajo: A1) una primera que podriamos llamar
proyecto de produccién, provision de
componentes y viviendas, y financiamiento
en un marco de desarrollo social que realiza
servicios en Cérdoba y en otras partes del pais;
A2) una segunda linea de trabajo trata de
proyectos integrales de habitat, trabajo y en
el marco del desarrollo local, como el que se
realizé en provincias del Litoral a partir de las
inundaciones del afio 98 y el que se desarrolla
actualmente y que denominamos Planificacion
Integral de Unidades de Gestion y Produccion.

En ambos casos se procura una integracion
de las acciones tratando que las mismas sean
realistas y funcionales a la generacién de
trabajo, como forma de promocion social y de
redistribucién de los ingresos.

coordina las acciones basicas de las distintas
areas entre si, como también su articulacién con



actores externos. Los roles que cumple esta

Direcciéon son:

0

Definir marco conceptual, estrategias y
objetivos, acordados entre el Consejo
Directivo de AVE, la Direccidn del Programay
las &reas participantes.

Mantener actualizado el diagnéstico de la
situacién y relacionarse con actores de nivel
nacional, provincial y local.

Coordinar la formulacion y gestién de
proyectos.

Conducir el proceso de planificacion,
estratégica y operativa, interdisciplinaria, del
conjunto del servicio.

Coordinar la accién integrada de las distintas
areas de trabajo, siendo las involucradas en la
estrategia deAccion Directa (A) : Unidad de
Gestion, Unidad de Produccion de compo-
nentes; Unidad de Servicios Técnicos a
Emprendedores; Unidad de Asesoramiento y
Crédito para la Demanda; y en laAccién
Indirecta (B): Unidad de Asesoramiento,
Capacitacion y Trasferencia, que asume las
relaciones con organizaciones de base,
ONGs, municipios etc.

Se presenta a continuacidon una descripcién

de cada area de trabajo involucrada en el
programa:

Unidad de Gestién Participativa : tiene
el propésito de relacionar la demanda de
clientes individuales (familias) o clientes
grupales (cooperativas 0 municipios) con la
oferta de microemprendimientos (el de AVE y
otros locales). La metodologia tiende a
realizar el trabajo en formaasociada, en
funcién de generar una organizacién
conformada por el equipo de coordinacion y
los emprendimientos productivos.
Se ocupa ademas, junto con la Unidad de
Asesoramiento, Capacitacién y Transferencia,
de apoyar a microemprendedores en la
generacién de propuestas de trabajo,
facilitando el acceso a tecnologias constructi-
vas racionalizadas, probadas y econémicas,
como también capacitarlos y asesorarlos en
tecnologias de gestion que favorezcan su
autonomiay sustentabilidad.
Para ello cuenta con dos instrumentos
econdmicos de apoyo, mas alla de su articula-
cion con la Unidad de Fondo Revolvente:
- Un fondo de financiamiento es utilizado a
los fines de facilitar la compra de compo-
nentes o viviendas a los microemprendedo-
res una vez que existan ventas acordadas,
financiando en el corto plazo, hasta 6
meses. Capital actual $ 250.000.

- Un banco de moklg equipos que se
prestan, alquilan o venden financiados a los
emprendedores.

Asimismo, promueve acciones de difusion,
de publicidad dirigida; de atencion a las
demandas recibidas; presupuestacion de los
pedidos y cobranzas correspondientes, para
que los productos generados en diversas
investigaciones de la institucién, una vez que
su calidad ha sido comprobada, se inserten en
el mercado.

Por otro lado realiza las gestiones y acuerdos
pertinentes con organismos estatales
nacionales, provinciales y/o municipales.

Unidad de Produccion y Servicios
Técnicos a Emprendedores para el montaje
de viviendas: su funcion es facilitar que micro
y pequefios emprendedores independientes
y/o cooperativas de trabajo, que no estan en
condiciones de asumir todo el proceso
productivo (organizacién de la produccion,
compra de materiales, ejecucion de la obra,
etc.) puedan prestar sus servicios cuando se
trate de realizar el montaje de viviendas
terminadas o parte de ellas. Asume ademas el
rol de la direccién técnica, asesoramiento y
supervision del proceso de obra y realiza la
compra de materiales.

Unidad de Asesoramiento,
Capacitacion y Trasferencia: la misma
estd vinculada al programa en su estrategia
de Accion Indirecta , aportando capacitacion
en aspectos constructivos y de organizacién
de la produccion, como también brindando
asesoramiento en aspectos de planificacién
integral de programas habitacionales,
articulando la participacion de distintos
actores, contribuyendo a clarificar los roles y
aportes de cada uno y estableciendo acuer-
dos claros entre los mismos, en el marco del
desarrollo local. En cuanto a laAccion
Directa, si bien sus actividades preceden al
programa y sus objetivos son mas abarcati-
VOs, suelen surgir convenios de las relaciones
frecuentes que tiene esta Unidad con
diversos municipios, que la relacionan con el
Programay, a través de él, con alguna de las
Unidades antes mencionadas.

Unidad de Produccion de componen-

tes de AVE: esta unidad es un “emprendi-
miento testigo” que realiza la produccion de
componentes de vivienda y sistemas cons-
tructivos desarrollados, experimentados y
patentados por la institucion. Para ello,
cuenta con una planta de fabricacion propia,
con el equipamiento adecuado y personal



especializado. Recibe los pedidos de
componentes desde el Unidad de Gestion
Participativa y eleva sus propios presupues-
tos a dicha Unidad, para ser incorporado al
presupuesto general elevado a cada cliente.

Unidad de Asesoramiento y Fondo
Revolvente: tiene a cargo la gestion de
un sistema de Fondo Rotatorio para mejora
habitacional e inicio de vivienda minima
dirigido a familias del sector socio-
econdmico que tiene como ingreso entre
$500y $1900, con dificultades para acceder
al sistema oficial o comercial de produccion
de viviendas. Asesora a las familias tanto en
la solicitud del crédito mas conveniente, asi
como en la solucién constructiva mas

adecuada a sus pdiaiades y necesidades,

y también en aspectlegales referidos a la

titularidad de& tierra. Los créditos son

entregados en neiales y remuneracion

para mano de ahr facilitando a los
trabajadores de la construccion la obtencién
de trabajo e ingresos. Se trabaja con
organizaciones y familias en la evaluacidn
periddica del programa. El capital actual del
fondo es de $ 720.000- créditos en cartera
350. Los plazos de devolucién varian entre
18 y 60 meses. (Afio 2008)

A su vez el Programa se relaciona con el
Area de Investigacién y Comunicaciones de
laiinstitucién.

1.1.6 - RESULTADOS DEL PROGRAMA HASTA EL MOMENTO (Afio 2008)

Desde 1996 hasta ahora, el programa se ha

implementado con diferentes variantes, y hay
lineas que han intensificado su actividad en
algunos periodos y retrocedido en otros,
mientras que otras (como el Fondo Revolvente)
han mantenido unaccionar constante.

Los resultados que pueden mencionarse a

niveldelaejecuciondel programason:

Organizacion de espacios asociati-

vos entre ONGs, Municipios y
Emprendimientos productivos, para
generar trabajo y medios de produccion en
manos de sectores populares

Generacion de instrumentos de

apoyoecondmico:

- Fondo Rotatorio: Apoya la demanda de
vivienda nueva o mejoramiento en el
mediano plazo, a nivel de familias indivi-
duales.

- Fondo de Financiamiento a corto plazo
para productores, que permite la ejecucion
de proyectos.

- Bancode Equiposy Herramientas.

Experimentacion de sostenibilidad
econdmica:

- Segunelanalisisde datos del Programay



tomando como segmento temporal los 4
afios de funcionamiento del 2004 al 2007,
se visualiza que el ingreso por retribucion
econdémica para el “circuito socio-
econémico” fue de $1.522.732. De esta
cifra, el 81% correspondiente a
$1.238.526, se destind a la ejecucion de
obras conemprendedores, y el 19% restante
($284.206) se aplico asostener la estructura
organizativa central del programa, la cual
incluye: la Direccion, Unidad de Gestion
Participativa, Unidad deServicios Técnicos a
Emprendedores y la Unidad de
Asesoramiento, Capacitacion y
Transferencia, para el pago del equipo
técnico y gastos generales. Pero el costo real
total de esta estructura organizativa fue de $
428.341, por lo cual se debié subsidiar el
33%delamisma($144.135)

A su vez se verificé que de los ingresos totales

($1.524.732), un 53% ingreso a través de la

Linea Al y el 47% por la Linea A2, lo que

afirma la complementariedad de las estrate-

gias y las hacen necesarias para el sosteni-
miento de este tipo de Programa.

- Por otra parte en el mismo periodo de 4
afios, el Fondo de Financiamiento a corto
plazo para productores operd con
$170.000.

- En cuanto al Fondo Rotatorio de
Microcréditos apoy6 la realizacién de
1450 soluciones de inicio o mejoramiento

de viviendas. Estas act ividades beneficia-
ron a trabajadores d e la construccién y
familias, part icularmente a usuarios
mujeres. Elfondoro té masdetresvecesy
registréun95%derecu peroacumulativo.

Esquemade producciény tecnologias
constructivas

El esquema de produccion de la Unidad de
Gestion Participativa, propone una articula-
cion permanente entre el equipo de coordina-
cion y los microemprendimientos participan-
tes del proyecto, involucrando alos mismos en
latoma de decisiones para la gestion asociada
de proyectos habitacionales y trabajos en la
construccion que surgen de las lineas Ay B del
presente programa. Este esquema también se
basa en separar los procesos de fabricacion de
componentes y montaje de viviendas,
tendiendo a generar dos tipos de emprendi-
miento, que se definen los primeros como
pequefostalleresde produccionde casapartes
y los segundos, son grupos de trabajo que
realizan todos o algunos de los items del
proceso constructivoy/o montaje.

Los microemprendimientos participantes,
reciben asesoramiento y capacitacion en las
tecnologias constructivas desarrolladas en el
marco de la investigacion, como también en
las tareas y oficios de la construccion en
general.

Gréfico 4: Esquema de produccion



Resultados del
Investigacion:

componente de

Tecnologias Constructivas:

- Ajuste del sistema constructivo UMA (patentado
por AVE-CONICET vy los investigadores) a sus
variantes PALAFITICA (21 viviendas construidas)
y BENUMA (42 viviendas construidas).

- Desarrollo de la tecnologia constructiva de
pérgolas premoldeadas de hormigén.

- Ajuste Mueble Sanitario.

Tecnologias de Gestién:

- Metodologia para la Direccién de Proyectos
Integrales cuyo eje central consiste en un proceso
continuo de Planificacion interdisciplinaria y
multiactoral. Abarca; formulacién de objetivos,
metas minimas y maximas; niveles organizativos
de trabajo; control de la ejecucién interdiscipli-
naria, monitoreo, sistema de administracién y
gestion.

Desarrollo de técnicas de organizacion de la
produccion considerando cinco variables:
materiales, mano de obra, equipos y herramien-
tas, costosytiempos.

Metodologia de Financiamiento (microcrédito) y
Asesoramiento, flexible y ordenada, estructurada
a partir de tres ejes: secuencia crediticia,
actividad interdisciplinaria, aplicacion de
instrumentos de Control de Gestiony evaluacion.
- Inicio tecnologias de comunicacién e informacion
aEmprendedores.

Resultados del componente de Accién y
Servicios:

Estrategiade AcciénDirecta: (1996-2007)

- El Circuito socio-econémico de Gestion,
Produccién y Comercializacion proveyé compo-
nentes, inicios de vivienday viviendas terminadas
a 1444 familias con la participacion de 27
emprendedores (121 personas).

El Fondo Rotatorio de micro crédito otorgd 325
financiamientos en materiales para inicio de
obra, mejoramiento, ampliacion y terminaciéna
800 familias.

- Se abri6 una linea de financiamiento de mano de
obra, a través de la cual se otorgaronl30
créditos, generando trabajo paral36 empren-
dimientos compuestos por206 personas.

Fueron ejecutados 2 proyectos integrales de
vivienda (Programa Litoral 1998-2001; progra-
ma Unidades de Gestion y Produccion de
Viviendas desde 2005 hasta la actualidad) por
medio de los cuales fueron beneficiada836
familias y un total de 28 emprendimientos (207
personas)en8municipios.

Estrategiade Accion Indirecta:
- Se brind6 asesoramiento, capacitacién y transfe-

rencia de tecnologias constructivasy de gestién a
37 Municipios de las provincias de Cérdoba,
Santa Fe, Buenos Aires, Mendoza, La Pampa,
Corrientes, Chacoy Entre Rios, asi como también
allorganizacionesde lasociedad civil, anivel
nacional e internacional.

También se brind6 capacitaciony transferencia de
tecnologias al6 emprendimientos de produccion
de componentes y montaje de viviendas, que
generaron trabajo para98 personas durante la
ejecuciondelosdiferentes proyectos.

Entre las dos estrategias se trabajé con
207 emprendimientos (652 personas) se
construyeron y/omejoraronviviendasde
5475 familias.

En 45 Municipios y 11 Organizaciones de
lasociedad civil anivel nacionaly latinoa-
mericano.

Resultados del componente de Incidencia
enPoliticas:

Aprendizajes en la negociacion con el Estado
Nacional (Subsecretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda).En cuanto a Proyectos de construccion
de viviendas, orientados a la reivindicaciéon de
remuneraciones justas para los emprendimientos
productivos y su reconocimiento como parte del
sistema productivo habitacional a nivel nacional.
En cuanto al Proyecto de Fondo Rotatorio, ha sido
pionero en la gestién de aporte para Programas de
Microfinanciamiento para soluciones habitaciona-
les. Su positiva evaluacién contribuyé a que se
concretaran entre el 1997 al 2001 otros 12
programas similares en Argentina, articulados
dentro del Programa 17 de la SSDUV, conformando
unared que nosfortalecio.

Instalacion de practicas metodolégicas en los
ambitos municipales para la implementacion de
Programas de Habitaty Desarrollo Social, incluyen-
do aspectos de organizacion institucional,
formacion de recursos humanos, clarificacién y
formalizacién de vinculos entre el estado municipal
y las familias destinatarias, a través de la formula-
cién de criterios de seleccion de familias y acuerdos
que establecieran derechos y obligaciones de las
partes, en funcion de promover formas asociativas
y capacidad de gestion.

Introduccion de cambios en los sistemas de
administraciony gestién paralaimplementacion de

proyectos de asesoramiento, capacitacién y
ejecucion de obras de vivienda. Estos cambios
residen fundamentalmente en que la administra-

cion de los fondos otorgados y la conduccion de los
proyectos, son asumidos por una ONG (en este
caso AVE), lo cual implica un creciente apoyo de la
Nacioén a un modelo de gestion asociada, que una
aspectos sociales y productivos y se articule con
otros actores nacionalesylocales.















1.2 -Proceso de Investigacion - Accion

1.2.1 - FORMULACION GENERAL

El método de investigacidén-accion es el
camino elegido por AVE-CEVE, en funcidn de
procurar la generacion de innovaciones
tecnoldégicas que resuelvan necesidades
tangiblesdelasociedad. Porotraparte, nuestra
mirada sobre laproduccién social del habitat
sostiene que no alcanza con la materializacion
de vivienda e infraestructura para lograr la
trasformacién de las comunidades atendidas;
sino que ademas es necesario que las politicas
cientifico-tecnoldgicas interactien con las
politicasdeinclusidonsocial.

Nuestro concepto de investigacion y de
innovacién tecnolégica prioriza la atencion de
necesidades concretas a partirde percepciones
y demandas, generadoras de accionesY
produciendo acciones. De esta manera, la
practica de unos, trasmitida, se convierte en el
conocimiento ilustrado de otros, que adoptan
lo mejor de ellas. Por este camino la accién,
sumada a la reflexién, puede convertirse en
teoria y servir de base a nuevas y mejores
acciones.

El proceso de investigacidn-accidon es
complejo. No se trata de dos secuencias de
actividades paralelas, sino de una sola, donde
se van imbricando segun los objetivos, los

resultados que se quieren obtener y las
situaciones reales en las que se interviene.
Cada actividad es una variable que influye
sobrelasotrascomoenunsistemaorgéanico.

Si bien se trata de una sola secuencia de
actividades, no se debe perder el hilo de
pensamiento y la metodologia de investiga-
cion; y a su vez se deben dar los pasos que
operativizan la accidn, respondiendo a los
requerimientos de otras instituciones que
intervienen.

La generacion de conocimiento no se
sustenta so6lo en los sujetos técnicos-
investigadores, sino que éstos coordinan un
trabajo donde participan e interactian con
otros sujetos: pobladores, productores y
politicos, adquiriendo un rol fundamental
enladetecciénde necesidadesy problemas
en funcion de hacer aflorar las soluciones
mas adecuadas alas posibilidadesreales del
mediocultural.

En las paginas siguientes se trata de
expresar y transcribir como se dieron estos
procesos de investigacion — accién en la
realidad.

Primero reconstruimos la secuencia de
actividadesrealizadas, porejemplo:

B) Marco Conceptual.
C’) Contacto con actores.

D) Formulacién de hipétesis.
E) Propuesta.

G) Proyectos.
G’) Gestion de financiamiento.

H") Relacién con actores.

LL) Registro de informacion.
LL") Seguimiento de convenios.

M"") Difusion de la experiencia.

/A) Formulacién de metodologia de investigacion - accion. \

C) Andlisis de larealidad, determinacion de problemas.

E") Porejemplo: Accion Indirecta (Asesoramiento, Capatay Transferencia).
F) Acuerdos con Oficinade Transferenciade CONICET.

H) Determinacion métodos de intervencion.

I) Determinacion de esquema organizativo.

I") Coordinaciony puesta en marcha de equipos técnicos.

J) Propuesta de instrumentos complementarios .

J’) Operacion del Banco de Equipos y Moldes.

K) Desarrollo y/o ajuste de Tecnologias.

K") Gestién de Patentesy Certificados de Aptitud TécnicaSiBy.
L) Propuestadetalleres de capacitacion.

L") Realizacion de talleres de capacitacion.

M) Evaluacién general de resultados. Impacto.
M) Informacién a la Oficina de Transferenciade CONICET.

N) Conclusiones paralareformulacién del programa en lepraetapa.
\O) Aporte para propuesta de Politicas Habitacionales. /




Luego, a esta secuencia la abrimos en dos: investigaciéidn,ague permite vislumbrar el hilo

conductor de cadaunoy susinterrelaciones.

B) Marco Conceptual.

C’) Contacto con actores.
D) Forrlnulacién de hipétesis.
E) Propuesta.

G) Proyectos.

K) Desarrollo de Tecnologias.

LL) Registrode informacion.

M) Evaluacion general Impacto.

E") Por ejemplo: Accién Indirecta (Asesoramiento, Cagaoit y Transferencia).
F) Acuerdos con Oficina de Transferenciade CONICET.

G’) Gestion de financiamiento.

H) Determinacion de métodos de intervencion.
H") Relacién con actores.

1) Determinacién de esquemaorganizativo.

I") Coordinaciény puestaen marchade equipos técnicos.
J) Propuesta de instrumentos complementarios (Por ejempligc®de Moldes y Equipos)!
J’) Operacion del Banco de Equiposy Moldes.

K") Gestion de Patentesy Certificados de Aptitud TécnisSBJV.
L) Propuestade talleres de capacitacion.
L") Realizacién detalleres de capacitacion

LL") Seguimiento de convenios.

M") Informacion ala Oficina de Transferenciade CONICET.
M"") Difusion de la experiencia.
N) Conclusiones paralareformulacion del programa en teprédetapa.
O) Aporte para propuesta de Politicas Habitacionales.

/A) Formulacién de metodologia de investigacion - accion.

C) Andlisisdelarealidad; determinacion problemas. \

N

)

1.2.2 - CICLOS EN EL DESARROLLO DEL PROGRAMA

El Programa se disefia y pone en marcha
especificamenteentrelosafios93al96.Perose
basa en las experiencias previas de la institu-
cién,quesonelembriondel programa. Porello
nos parece conveniente mostrar lo realizado
hastael95,comoantecedentesdel Programa.

Podemos tomar el afilo 95 como el tiempo
gue marcaun cambio significativo, de acuerdo
a evaluacion de resultados, conclusiones y
analisis del contexto externo. Previamente
entre el 93 y 94 se realiza un proceso de

1995

Planificacion EstmiEa Institucional donde
se define Minj Objetivos Estratégicos y
Politicaslitstionalesy setomanunaseriede
decisiones gpermiten entre el 95y 96 poner
enmarchael Rpama.

Nuevamente eamt el 2004 y 2005 se
realiza un analisis, eluacion de resultados y
recomendaaies que posibilitanreformularel
programa, por lque consideramos que a
partir del 2005e inicia un nuevo ciclo, que
actualmente se estaeutando.

2005 2008

CONTEXTO  Reinstalacion de Profundizacion Crisis 2001. Indice de Concentracion

EXTERNO —la democracia——modelo-neoliberal —pobreza-y-desempleo——de-la-riqueza—
alto.

CONTEXTO 1994 Planificacién 1997 Ajuste planificacion 2006 Ajuste planificacion

INTERNO estratégica estratégica estratégica

institucional

institucional

institucional



1.2.3 - CUADROS SINTESIS: Procesos de investigacion - accion

Como expresamos en los puntos 1.2.1. y
1.2.2. planteamos esqueméticamente los
procesos de investigacion — accion en los
distintos ciclos en el desarrollo del Programa
y que denominamos Cuadros Sintesis. El
primero, responde a las actividades de
investigacién—acciénrealizadas hastael afio
1994, que conforman los antecedentes del
Programa: contenialalinea de Investigacion
y Desarrollo Tecnoldgicos, lalinea de Accion
Indirecta (asesoramiento, transferencia) y
AccionesparalnfluirenPoliticas.

El segundo expresa las actividades de
investigacion — accion del Programa propia-
mente dicho entre el afio 1995 al 2004 y
comprende las lineas de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgicoyla Accién Directa, la
Accion Indirectay Acciones de Incidencia en

Politicas. El tercergartir del 2005, donde
se reformulan objeos y comprende las
Acciones de Invigtcion y Desarrollos
Tecnoldgicos, la dén Directa, la Accidon
Indirecta y las Aatés de Incidencias en
Politicasunpoco métricturadas.

En los Cuadros Sésis, las interrelacio-
nes generalesg expresan con un trazo y
flecha notorios viaslmente y las especificas
contrazosméimosenlineasde puntos.

Asuvezrescatamos ladglaras clavesde
cada periodo, queténtan transmitir
sintéticamentaevolucionenlosconceptos,

desarrollos y propueas de Investigacion-
Accion.
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- CUADRO SINTESIS: Proceso de Investigacion - Acciéon - Hasta 1994
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- CUADRO SINTESIS: Proceso de Investigacion - Accion - 1995 al 2004
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- CUADRO SINTESIS: Proceso de Investigacion - Accién - 2005 en Adelante
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